Polityka Prywatnosci - Global Adventure Holding Sp. z o.0.
Obowiazuje od dnia 1.12.2025.

Niniejsza Polityka prywatnosci opisuje, w jaki sposoéb Global Adventure Holding
Sp. z 0.0. Z siedzibg we Wroctawiu (okreslana jako ,Global Adventure Holding",
.,my", ,nasze" lub ,nas") zbiera, wykorzystuje, przetwarza oraz udostepnia dane
osobowe. Niniejsza Polityka prywatnosci dotyczy uzytkownikow (okreslanych
jako ,Ty" ,Klient" lub ,Konsument"') stron internetowych Global Adventure
Holding Sp. z 0.0. (w tym www.solisci.pl i powigzanych witryn), kont w mediach
spotecznosciowych i innych ustug (okreslanych jako ,Ustugi").

Jako wiodaca platforma ustug turystycznych, ktéra taczy podréznikow z
doswiadczeniami turystycznymi, ustugami szkoleniowymi i produktami
oferowanymi przez partnerdw zewnetrznych: wyprawy przygodowe, szkolenia,
bilety lotnicze, samochody do wynajecia, noclegi i ubezpieczenia podrdzne.
Obejmuje to udostepnianie danych osobowych partnerom zewnetrznym, w
tym  biurom podrdzy, przewodom turystycznym, liniom lotniczym,
wynajmujacym samochody, liniom wynajmu i innym (okreslanym jako
.partnerzy" [ub ,Dostawcy").

Global Adventure Holding jest czescig struktury korporacyjnej obejmujacej: GA
Adventures Sp. z 0.0., GA Flights Sp. z o.0., Discover Iceland Sp. z 0.0-
okreslane jako ,spotki nalezace do tej samej grupy Ilub partnerzy
biznesowi"). W niektérych przypadkach otrzymujemy dane osobowe od firm
nalezacych do grupy i udostepniamy dane osobowe innym firmom z naszej

grupy.

W kwestii Twoich danych osobowych przystuguja Ci okreslone prawa i mozesz
zdecydowac, w jaki sposob udostepniamy Twoje dane osobowe innym
osobom. Aby uzyskac¢ wiecej informacji na ten temat, zapoznaj sie z sekcja
Twoje prawa i wybory niniejszej Polityki.

PRZEGLAD
Aspekt Opis
Jakie dane Gdy korzystasz z naszych ustug lub odwiedzasz
zbieramy i nasze strony, zbieramy dane bezposrednio od
wykorzystujemy Ciebie (np. podczas rezerwacji wyprawy lub

szkolenia). Mozemy réwniez tworzy¢ informacje o
Tobie . W niektérych przypadkach uzyskujemy
rowniez dane osobowe od partneréw zewnetrznych
(np. GA Adventures Sp. z o. o, GA Flights Sp. z 0.0,
eSky.pl, Tpay S.A. przewodnikéw turystycznych,
partner biznesowych, innych stron internetowych).



http://www.solisci.pl
http://esky.pl

Do czego
wykorzystujemy
Twoje dane

Twoje dane wykorzystujemy do sSwiadczenia
naszych ustug, dostosowywania naszych stron do
Twoich potrzeb, wyswietlania rezerwacji oraz
transakcji dokonywanych z naszymi partnerami za
posrednictwem Global Adventure Holding czy z
innymi firmami z naszej grupy, wysytania Ci
informacji marketingowych, dostarczania reklam i
ofert dopasowanych do Twoich zainteresowan, a
takze do innych celdw opisanych ponizej.

Jak udostepniamy
Twoje dane

Udostepniamy Twoje dane wspotpracujacym z
nami firmom turystycznym, partnerom
biznesowym (w tym GA Flights Sp. z o.0., eSky.pl,
przewodnikom turystycznym,  wynajmujacym
samochody), liniom lotniczym, hotelom, portalom
spotecznosciowym, dostawcom ustug ptatnosci i
innym opisanym ponizej. Dane udostepniamy w
celu swiadczenia i ulepszania naszych ustug, do
wilasnych celdw marketingowych, oraz do innych
celdéw opisanych ponizej.

Jak przechowujemy
i chronimy Twoje
dane

Dbamy o techniczne, administracyjne i fizyczne
zabezpieczenia majace na celu ochrone Twoich
danych osobowych. Mozemy przechowywac
informacje o Tobie tak dtugo, jak aktywne jest
Twoje konto oraz przez pewien okres czasu, aby
moc umozliwi¢ Ci ponowng aktywacje konta bez
utraty danych, a jesli jest to konieczne, rowniez do
celdéw opisanych ponizej.

Pliki cookie

Plikdw cookie i podobnych technologii uzywamy
jako pomocy w Swiadczeniu naszych ustug, do

oferowania uzytkownikom bardziej
spersonalizowanych doswiadczen i do
sprzedawania swoich produktéw oraz ustug, jak
rowniez produktow [ ustug partnerow
zewnetrznych.

Twoje prawa i
wybory

Mozesz decydowac o swoich danych osobowych, a
w niektorych przypadkach rowniez zrezygnowac z
otrzymywania komunikatow  marketingowych,
zmienic preferencje dotyczace sposobow
komunikacji, uzyskac¢ dostep do swoich informacji i
aktualizowac je, aktualizowac opcje udostepniania
lokalizacji, wybory dotyczace plikéw cookie i/lub
zrezygnowac z udostepniania pewnych informacji
partnerom zewnetrznym. Twoje wybory i prawa,
ktore Ci przystuguja, sa szczegotowo opisane
ponizej.



http://esky.pl

Miedzynarodowy Dziatamy na arenie miedzynarodowej (Europa,
przeptyw danych Swiat), a informacje o Tobie moga byc

przekazywane |ub uzyskiwane przez podmioty
znajdujace sie w innych krajach, poza Twoim
krajem. Aby chroni¢ Twoje dane osobowe,
wszystkie miedzynarodowe przeptywy danych sa
dokonywane zgodnie z obowigzujacym prawem.

Dzieci Nasze ustugi nie sg przeznaczone do uzytku przez

dzieci, ani tez nie zbieramy w sposob swiadomy
danych od dzieci w wieku ponizej 16 lat.

Zmiany polityki Niniejsza Polityka prywatnosci jest od czasu do

czasu aktualizowana, a zmiany obowigzuja po
opublikowaniu.

Kontakt Jesli masz pytania dotyczace Polityki prywatnosci

lub sposobu przetwarzania Twoich danych
osobowych, skontaktuj sie z nami za
posrednictwem adresu podanego ponizej.

JAKIE DANE ZBIERAMY | WYKORZYSTUJEMY

Dane osobowe to informacje, ktdre stuza do zidentyfikowania Ciebie, odnosza
sie do Ciebieg, opisuja Cie, moga by¢ uzywane do kontaktu z Toba lub moga by¢
W sposob bezposredni lub posredni powigzane z Toba. Do celdw ninigjszej
Polityki prywatnosci nie ma znaczacego rozréznienia miedzy terminami ,Dane
osobowe" i ,Dane osobowe".

Dane osobowe, ktére zbieramy bezposrednio od Ciebie

Podczas gdy odwiedzasz nasze witryny lub korzystasz z naszych Ustug,
gromadzimy nastepujgce dane osobowe:

Dane osobowe (np. imie i nazwisko, wiek, data urodzenia, ptec,
narodowosc)

Dane kontaktowe (np. adres e-mail, adres zamieszkania, numer
telefonu)

Informacje o rezerwacji (np. od kazdego uczestnika wyprawy: imie i
nazwisko, numer paszportu, numer wizy, obywatelstwo, numery
rezerwacji, szczegoty wyprawy, ktdrzy moga obejmowac cele podrozy,
lokalizacje geograficzne, daty rozpoczecia/konca, PESEL)

Informacja o koncie (np. dane logowania, adres e-mail i hasto,
ustawienia konta, historia rezerwacji)

Informacje pochodzace z portali spotecznosciowych (jesli potaczysz
swoje konto Global Adventure Holding z kontem w mediach



spotecznosciowych, Global Adventure Holding moze zbiera¢ o Tobie
nastepujace informacje: imie i nazwisko, wiek, ptec, zdjecie i inne dane
osobowe powigzane z Twoim kontem)

e Dane do rozliczenia (np. numer karty debetowej lub kredytowej, lub
inne informacje dotyczace pfatnosci, adres do rozliczenia)

e Twoje kontakty (np. informacje o ludziach, ktérym udostepnisz swoje
plany podrozy, rezerwacje lub inne szczegdty za pomoca naszych Ustug)

e Twoje ustawienia (np. preferowane cele podrézy, preferencje
zywieniowe, ograniczenia fizyczne, preferowane jezyki, preferencje
dotyczace sposobu komunikowania sie i inne preferencje, ktére nam
udostepniasz)

e Przesylane recenzje (np. nazwy uzytkowania, ktérych uzywasz lub
wszelkie inne dane osobowe, ktdére podajesz o sobie lub o innych w
takiej recenzji)

e Publikowane tresci (np. rekomendacje dotyczace podrézy i inne
informacje, ktdére podajesz o sobie lub innych, lub w tresciach, ktére
publikujesz)

e Twoje zdjecia (np., gdy dodasz zdjecie do swojego profilu, dodasz
zdjecia do recenzji lub potaczysz swoje konto w mediach
spotecznosciowych z kontem Global Adventure Holding )

e Wiadomosci od Ciebie (np. zapytania, rozmowy, skargi lub inne
informacje, ktére mozesz przesta¢ do naszego zespotu pomocy
technicznej)

¢ Informacje wykorzystywane do celéw promocji (jesli zdecydujesz sie
wzig¢ udziat w akcji konkursowej, loterii lub innej podobnej kampanii,
bedziemy zbiera¢ wszelkie informacje, ktére podasz w zwigzku z taka
aktywnoscia, np. zdjecia, obrazki, podpisy lub inne tresci, zgodnie z
regulaminem)

¢ Inne informacje, ktére mozesz podaé¢ (np. inne informacje, ktére
podajesz o sobie lub o innych za posrednictwem naszych ustug, lub do
ktorych dajesz nam dostep za posrednictwem platform stron trzecich)

Mozesz nie podawac niektdérych danych osobowych opisanych powyzej.
Pamietaj jednak, ze wiele z naszych ustug wymaga ich do dziatania. Jesli wiec
zdecydujesz sie nie podawac informacji niezbednych do dziatania i
dostarczenia okreslonej ustugi lub funkcji tej ustugi, mozesz nie by¢ w stanie
korzystac z tej ustugi lub funkcji.

Informacje generowane przez nas

Gdy korzystasz z naszych ustug, generujemy na Twdj temat pewne informacje,
Nnp. poprzez automatyczne gromadzenie danych oraz wycigganie wnioskow z
danych, ktére gromadzimy o Tobie i Twojej aktywnosci. Mozemy automatycznie
zbiera¢ informacje o Twoich interakcjach z ustugami lub komunikatami, jakie



otrzymujesz (np. poczta elektroniczna) przy uzyciu pewnych technologii, takich
jak pliki cookie, sygnaty nawigacyjne i inne technologie.

Oto kategorie danych osobowych, ktore generujemy na Twoj temat:

Informacje o urzadzeniu. Podczas odwiedzania naszych witryn lub
korzystania z naszych ustug automatycznie zbieramy pewne informacje
o Twoim urzadzeniu (np. o urzadzeniu mobilnym, komputerze lub
tablecie), w tym informacje o sprzecie i oprogramowaniu, konfiguracji
urzadzenia i pobliskich sieciach. Takie informacje moga obejmowac
dane dotyczace systemow operacyjnych urzadzenia, przegladarek i
innego oprogramowania zainstalowanego na Twoim urzadzeniu np.
adres IP lub inny identyfikator urzadzenia, ustawienia kraju
pochodzenia, regionu i jezyka oraz informacje o serwerach domen i
punktach dostepu bezprzewodowego Ilub sieciowego w poblizu
urzadzenia.

Informacje o uzytkowaniu i wydajnosci. Automatycznie zbieramy
rowniez dane dotyczace korzystania z naszych ustug, w tym np.
informacje o wyszukiwanych, o statystykach dotyczacych tras podrdzy,
ktore nam udostepniasz, o sposobach interakcji z funkcjami naszych
ustug, o linkach, ktére klikasz, preferencjach, czasach dostepu,
polecajacych adresach URL oraz o wydajnosci naszych ustug.

Informacje o Twoim potozeniu. Jesli korzystasz z naszych ustug,
automatycznie zbieramy przyblizone informacje o Twojej lokalizacji (np.
0 miescie, w ktorym sie znajdujesz) lub, za Twoja zgoda, doktadne dane
O potozeniu geograficznym z urzadzenia mobilnego, zaréwno gdy
aplikacja jest uruchomiona, jak rowniez gdy jest wytaczona, w zaleznosci
od tego, czy udzielites zgode na zbieranie informacji o Twojej lokalizacji.
Technologie, ktorych uzywamy do okreslenia Twojego potozenia, moga
obejmowac: mapowanie adresdw IP, pozycje wiezy bazowej, pozycje
nadajnika Wi-Fi i sygnaty GPS. Mozemy wykorzystywac i przechowywac
te informacje w celu dostarczania i ulepszania funkcji naszych ustug, np.
aby dostosowac nasze ustugi do Twoich potrzeb i lepiej odpowiadac na
Twoje zapytania (np. poszukiwania wypraw w poblizu Ciebie) czy
dostarcza¢ informacje o miastach, ktére odwiedzasz (przez wysytanie
tresci marketingowych dotyczacych towarow Ilub ustug w danym
miescie np. opcji noclegdw czy transportu). Global Adventure Holding
nie ma kontroli nad ustawieniami Twojego urzadzenia, zalecamy jednak
wigczenie ustug lokalizacyjnych, aby w petni korzystac¢ z funkcjonalnosci
aplikacji i funkcji opartych na okreslaniu potozenia.

Informacje o Tobie. Wszystkie informacje o Tobie, ktére zbieramy,
generujemy lub uzyskujemy w inny sposdb, taczymy w celu
wyciggniecia wnioskéw na temat Twoich preferencji i zainteresowan,
aby dostarczac spersonalizowane ustugi i dostosowywac reklamy, ktorg
my i nasi partnerzy wyswietlamy lub oferujemy.



Dane osobowe, ktére otrzymujemy od partneréw zewnetrznych

Mozemy rdwniez otrzymywaé¢ pewne kategorie danych osobowych od
partnerow zewnetrznych, np. z innych stron internetowych, aplikacji, sieci
spotecznosciowych i ustug, partnerow biznesowych i innych stron trzecich, w
tym np. osob, ktére podzielity sie z Toba swoimi planami podrdzy za
posrednictwem naszej ustugi.

Jesli jestes juz uzytkownikiem Global Adventure Holding sp. z 0.0., potaczymy te
dane z informacjami, ktére zbieramy za posrednictwem naszych ustug, i
bedziemy wykorzystywac oraz udostepniac w celach opisanych ponizej.

Kategorie danych osobowych, ktére mozemy uzyskac od partnerow
zewnetrznych, obejmuja:

e Twoje imie
e Adres e-mail i inne dane do kontaktu

¢ Informacje pochodzace z portali spotecznosciowych, jesli potaczysz
sie z naszymi ustugami za pomoca portalu spotecznosciowego lub gdy
polubisz czy skomentujesz na stronach Global Adventure Holding, lub
nasze tresci w mediach spotecznosciowych, mozemy otrzymywac z tej
platformy spotecznosciowej informacje o tych interakcjach oraz z
Twojego profilu w mediach spotecznosciowych (np. imie i nazwisko,
wiek, ptec, zdjecie i inne dane osobowe zwigzane z tym kontem)

e Szczegéty dotyczace przegladania stron internetowych, zakupéw,
uzytkowania i reklam, w tym informacje o rezerwacjach wypraw,
rezerwacjach w hotelach, rezerwacjach transportu i rezerwacjach
dokonywanych za posrednictwem firm nalezacych do naszej grupy oraz
partneréow biznesowych (my lub nasi partnerzy biznesowi bedziemy
mogli otrzymac dane o lokalizacji miejsca docelowego i wykorzystac te
informacja w celu rekomendowania hoteli lub innych miegjsc
zakwaterowania lub ustug uzupetniajacych); informacje o sposobie
korzystania ze stron, z aplikacji i ustug stron trzecich; informacje
dotyczace Twoich interakcji z naszymi materiatami reklamowymi i
marketingowymi oraz informacje demograficzne o uzytkownikach
naszych ustug.

DO CZEGO WYKORZYSTUJEMY TWOJE DANE?

Twoje dane osobowe moga by¢ wykorzystywane w nastepujace sposoby:

Swiadczenie ustug

W skiad ktérego wchodzi swiadczenie ustug, produktéw i funkcjonalnosci
oferowanych przez nasze serwisy oraz realizacja Twoich zamdwien, co oznacza
miedzy innymi:



e umozliwienie dokonania i przetworzenia rezerwacji na stronach naszych
partneréw i Dostawcow

e mozliwosc¢ oceny ustug naszych partnerow i wypraw

e pfatnos¢ za produkty i ustugi oferowane przez wspdtpracujacych z
naszymi serwisami dostawcoéw ofert

e mozliwos¢ powiadamiania wskazanych przez Ciebie o0séb o
rezerwacjach dokonanych przy uzyciu naszych witryn

e zarzadzanie uczestnictwem w szkoleniach i warsztatach
e dostarczanie materiatdw szkoleniowych

e organizacja i realizacja wypraw

Uwierzytelnianie danych Twojego konta oraz identyfikacja

Potrzebne do tego, aby umozliwi¢ Ci logowanie sie do naszych serwisow i
zapewnienie bezpieczenstwa Twojego konta.

Pokazywanie rezerwacji

Dokonanych za pomoca stron, aplikacji i serwiséw firm nalezacych do naszej
grupy, takich jak Global Adventure Holding czy GA Flights Sp. z 0.0., na Twoim
koncie.

Komunikacja

Informacji o Twoim koncie lub sposobie korzystania z naszych ustug,
produktow i/lub funkcji (np. pozyskiwanie opinii i informacji zwrotnych,
wysytanie alertow i powiadomien, ktore subskrybujesz, wysytanie aktualizacji
plandw podrdzy utworzonych w ustudze, wysytanie potwierdzen rezerwacji,
wysytanie informacji serwisowych i administracyjnych oraz innych
powiadomien wymaganych przez prawo), odpowiadanie na Twoje komentarze
lub pytania w ramach swiadczonej obstugi klienta.

Wysytanie wiadomosci marketingowych

(w ramach obowigzujacego prawa), w tym informowanie Cie o ustugach lub
produktach oferowanych przez Global Adventure Holding , firmy nalezace do
naszej grupy (GA Adventures Sp. z 0.0, GA Flights Sp. z 0.0.) lub naszych
partnerow biznesowych, a takze inne komunikaty marketingowe, ktére naszym
zdaniem moga byc¢ dla Ciebie interesujace.

Obstuga i ulepszanie naszych ustug oraz praca nad nowymi produktami i
ustugami

W tym korzystanie z narzedzi analitycznych majace na celu lepsze zrozumienie
sposobu, w jaki korzystasz z naszych ustug, co pozwala nam na rozwdj
produktow, stron internetowych, aplikacji i ustug oraz poprawe doswiadczenia
uzytkownika.



Takich jak przekazywanie opinii uzytkownikdw i szczegotéw uzytkowania.

Dopasowanie Twojego doswiadczenia i naszych ustug

Na przykiad poprzez wycigganie wnioskéw lub tgczenie réznych zebranych o
Tobie informacji w celu zaoferowania Ci lepszych wynikéw wyszukiwania, lub
dostosowania naszych ustug w inny sposob do Twoich preferencji, lub
wymagan. Przyktadowo, jesli czesto rezerwujesz wyprawy do Ameryki
Potudniowej, mozemy wyrdzni¢c w wynikach wyszukiwania wyprawy
obejmujace te dystancje oraz zaproponowac Ci pakiet sktadajacy sie z takiej
wyprawy i dodatkowego ubezpieczenia podréznego.

Przestrzeganie naszych zasad, procedur i zobowigzan prawnych

W tym przestrzeganie wymogow organdw scigania lub organéw rzadowych,
rozwigzywanie kwestii zwigzanych z postepowaniem sadowym oraz
wykonywanie praw lub obowigzkow wynikajacych z przepiséw prawa.

Inne zaakceptowane przez Ciebie i zgodne z wymogami lub dozwolone
przez obowigzujace prawo sposoby

Po wyrazeniu zgody na dalsze wykorzystywanie danych osobowych mozesz ja
wycofa¢ w dowolnym momencie, kontaktujac sie z nami w jeden z okreslonych
ponizej sposobow.

To Ty podejmujesz decyzje w sprawie wykorzystania Twoich danych osobowych
i w niektorych okolicznosciach mozesz miec¢ prawo do rezygnacji lub sprzeciwu
wobec uzycia Twoich danych osobowych w opisanych powyzej celach.

Komunikacja elektroniczna

Zgodnie z przedstawionymi powyzej sposobami uzycia oraz w ramach
obowigzujacego prawa mozemy komunikowac sie z Tobg za posrednictwem
wiadomosci elektronicznych, w tym wiadomosci e-mail, wiadomosci
tekstowych lub mobilnych powiadomien push w nastepujacych celach:

e Woysylanie informacji dotyczacych naszych produktéw i ustug. Moze
to obejmowac potwierdzenia rezerwacji i aktualizacje, rachunki,
powiadomienia techniczne, aktualizacje, alerty dotyczace
bezpieczenstwa oraz wiadomosci pomocy technicznej i wiadomosci
administracyjne.

e Wysytanie wiadomosci marketingowych. W innych sytuacjach -
zgodnych z ponizsza sekcja Twoje prawa i wybory oraz obowigzujagcym
prawem - mozemy wysytac¢ Ci informacje o akcjach konkursowych,
ofertach, promocjach, nagrodach i nadchodzacych wydarzeniach oraz
wiadomosci o zmianach w produktach i ustugach oferowanych przez
nas, firmy wchodzace w skifad naszej grupy, a takze przez naszych
partnerow turystycznych i biznesowych.



Za Twoja zgoday, jesli jest ona wymagana, mozemy skontaktowac sie z Toba
pod podanym numerem telefonu komorkowego, korzystajac z bezposredniego
potaczenia telefonicznego, automatycznie wybranych i wczesniej nagranych
potaczen lub wiadomosci tekstowych majacych zwigzek z opisanymi powyzej
celami.

Nasza rola jako administratora danych

W ramach prawa Unii Europejskiej i innych podobnych systemdw ochrony
danych osobowych dziatamy jako administrator danych, co oznacza, ze
okreslamy cele i srodki przetwarzania Twoich danych osobowych. Nasi
partnerzy, z ktéorymi mozemy Cie potaczy¢ podczas dokonywania rezerwacji
rowniez operuja jako niezalezni administratorzy danych. Aby dowiedziec sie
wiecej o tym, jak nasi partnerzy moga wykorzystywac Twoje dane, zachecamy
do zapoznania sie z ich polityka prywatnosci.

Podstawy i konsekwencje przetwarzania danych

Przetwarzajac Twoje dane osobowe, polegamy na nastepujacych podstawach
prawnych:

e Realizacja zawartej z Tobag umowy (na przykiad, jesli korzystasz z
naszych ustug w celu rezerwacji wycieczki, przetworzymy Twoje dane,
aby umozliwi¢ odpowiedniemu partnerowi (GA Flights Sp. z 0.0, liniom
lotniczym) sfinalizowanie i obstuge rezerwacji).

e Przestrzeganie zobowigzan prawnych, ktérym podlegamy (na przyktad
gdy jestesmy zobowigzani do przestrzegania zgodnych z prawem zadan
wiasciwych organdw, takich jak organy scigania).

¢ Realizacja naszych uzasadnionych intereséw (takich jak dopasowanie
Twojego doswiadczenia do naszych ustug, korzystanie z reklam
internetowych i wykrywanie oszustw), pod warunkiem, ze zwigzane z
nimi przetwarzanie danych nie narusza Twoich praw i wolnosci.
Przetwarzanie musi by¢ rdéwniez zgodne =z innymi majacymi
zastosowanie podstawami prawnymi, w szczegolnosci przepisami
okreslonymi w lokalnym prawie.

Uzywajac danych osobowych w celu spetnienia naszych uzasadnionych
interesow, podejmujemy kroki w celu zapewnienia, by Twoje prawa do ochrony
danych osobowych nie zostaty naruszone. Mozesz skontaktowac sie z nami w
sposob opisany w czesci Kontakt, aby uzyska¢ wiecej informacji na temat
krokow, jakie podejmujemy, by upewnic sig, ze prawa te nie sg naruszone. Masz
rowniez prawo nie wyrazi¢ zgody na przetwarzanie danych w sytuacjach
opisanych w sekcji Twoje prawa i wybory.

Zgoda

W zakresie, w jakim opisana powyzej podstawa prawna nie bedzie miata
zastosowania w tym, co dotyczy przetwarzania przez nas Twoich danych



osobowych, wystgpimy o Twojag zgode na ich przetwarzanie w konkretnym celu
zgodnym z obowigzujagcym prawem (takim jak wysytanie bezposrednich
wiadomosci marketingowych drogg elektroniczng, np. poprzez e-mail, bez
wyjatku od wymogu uzyskania zgody).

JAK UDOSTEPNIAMY TWOJE DANE

Ujawniamy dane osobowe, ktdére gromadzimy (lub w inny sposéb generujemy
lub otrzymujemy) w nastepujacy sposob:

Wspotpracujace z nami firmy turystyczne i Dostawcy

Udostepniamy Twoje dane wspotpracujagcym z nami firmom turystycznym i
Dostawcom (takim jak przewodnicy turystyczni, linie lotnicze, hotele,
wynajmujgce samochody, firmy ubezpieczeniowe) w celu Swiadczenia ustug
(takich jak taczenie uzytkownikow liniami lotniczymi w celu rezerwacji
wycieczki, lotu lub innych ustug turystycznych, a takze udostepnienie danych
osobowych, danych kontaktowych, danych paszportu, preferencji, zadan,
informacji o noclegu oraz innych informacji przewodnikom turystycznym,
liniom lotniczym lub wynajmujacym samochody) oraz dla celdw wiasnych
partnera turystycznego, ktore moga obejmowac cele marketingowe lub
reklamowe.

Firmy wchodzace w skiad naszej grupy biznesowej

Udostepniamy Twoje dane spotkom wchodzacym w skiad naszej struktury
biznesowej, w tym miedzy innymi Global Adventure Holding Sp. z 0.0, GA
Flights Sp. z 0.0, w celach opisanych powyzej, w celu zapewnienia Ci
zintegrowanych produktéw i ustug, a takze dla naszych i ich celéw
marketingowych.

Inni partnerzy biznesowi

Udostepniamy informacje partnerom biznesowym bedacymi stronami
trzecimi do ich wiasnych celéw marketingowych, w tym reklamodawcom
internetowym oraz firmom z branzy technologii reklamowej (,ad tech"), w celu
zapewnienia ukierunkowanej reklamy i komunikacji marketingowej tam, gdzie
pozwala na to prawo. W szczegdlnosci udostepniamy dane eSky.pl S.A. w
zakresie wyszukiwania i rezerwacji potaczen lotniczych.

Ustugi sieci spotecznosciowych

Udostepniamy Twoje dane (lub utatwiamy dzielenie sie nimi) serwisom
spotecznosciowym, gdy korzystasz z naszych ustug, aby taczy¢ sie i dzieli¢ sie
informacjami publicznie lub ze swoimi znajomymi, a takze gdy korzystasz z
naszych ustug w celu t3czenia sie z nami, udostepniania oraz uzywania
platform i ustug sieci spotecznosciowych stron trzecich.

Ustugi lub aplikacje innych firm uzywane do logowania sie na konto


http://esky.pl

Jesli korzystasz z ustug lub aplikacji innej firmy (np. Facebook), aby zalogowac
sie na swoje konto Global Adventure Holding , udostepniamy pewne dane
osobowe tej firmie.

Opublikowane recenzje i tresci

Wysytajac ham opinie na temat wybranego elementu podrdzy, upowazniasz
nas do opublikowania jej we wszystkich naszych serwisach pod podanym przez
Ciebie pseudonimem, a takze udostepnienia jej wspotpracujagcym z nami
firmom turystycznym. Upowazniasz nas rowniez do zagregowania tej oceny z
inNnymi recenzjami.

Jesli dzielisz sie podrézniczymi rekomendacjami w ramach tworzonych
Przewodnikow lub innej oferowanej przez nas funkcji, wyrazasz zgode na to,
abysmy mogli opublikowac je we wszystkich naszych serwisach.

Przetwarzanie ptatnosci

Dane karty kredytowej lub debetowej sg wymagane do przetworzenia
niektérych transakcji, w tym do dokonania niektérych rezerwacji lub zakupu
innych produktéw, lub optacenia ustug dostarczanych przez naszych
partnerow, lub strony trzecie, w ktérym to przypadku udostepniamy Twoje
dane do ptatnosci naszym partnerom i pozostatym firmom bedacym
dostawcami wybranych ustug (takich jak ustugi wykrywania oszustw).

Gdy dane do ptatnosci zostajg przestane do naszych serwisow lub za
posrednictwem naszych serwisow, s3 chronione protokotami
kryptograficznymi. Global Adventure Holding przechowuje dane do ptatnosci
tylko wtedy, gdy zdecydujesz sie zapisac te informacje na swoim koncie. Po
dokonaniu rezerwacji przekazujemy dane do ptatnosci wskazanemu
partnerowi w celu sfinalizowania transakgcji.

Pozostali dostawcy ofert

Udostepniamy informacje zewnetrznym firmom, konsultantom i innym
dostawcom ustug, ktérzy wykonuja ustugi lub dziatania w naszym imieniu (np.
obstuga informatyczna, obstuga klienta, przetwarzanie ptatnosci).

Transakcje korporacyjne

Mozemy ujawni¢ lub przekaza¢ dane uzytkownika zewnetrznej firmie w
przypadku sprzedazy, przekazu, wyzbycia sie lub ujawnienia catosci, lub czesci
naszej dziatalnosci, lub aktywdw innej firmie majacego zwigzek z negocjacjami
W sprawie potaczenia, finansowania, nabycia, upadtosci, rozwigzania, transakcji
lub postepowania.

Ochrona praw i wiasnosci

Mozemy ujawni¢ dane uzytkownika stronom trzecim, jesli w dobrej wierze
uznamy, ze ujawnienie jest niezbedne do ochrony naszych praw, naszej
wilasnosci, integralnosci ustug, bezpieczenstwa osobistego lub interesow



Twoich, lub jakiejkolwiek innej osoby oraz do wykrywania, zapobiegania i/lub
Zajmowania sie oszustwami, zarzadzania ryzykiem, bezpieczenstwem i
problemami technicznymi.

Przestrzeganie wymogow prawa

Mozemy ujawni¢ Twoje dane osobowe organom rzadowym Ilub innym
odpowiednim instytucjom w celu spetnienia obowigzujacych wymogow
prawnych, postepowan sadowych, nakazéw sgdowych, proceséw prawnych lub
zgodnych z prawem zadan organow rzadowych.

Gromadzenie informacji

Udostepniamy zbiorcze dane statystyczne w celu ulepszenia naszych ustug.
Mozemy rowniez udostepnia¢ zagregowane Ilub zanonimizowane dane
osobom trzecim wedtug naszego uznania.

Na Twoje zadanie

Udostepniamy Twoje dane zgodnie z Twoim zaleceniem, za zgoda lub na
Twoje zadanie.

W niektoérych przypadkach masz prawo do rezygnacji lub sprzeciwu wobec
udostepniania Twoich danych wybranym stronom trzecim. Wiecej informacji
na ten temat przystugujacych Ci praw znajdziesz w sekcji Twoje prawa i

wybory.

JAK PRZECHOWUIJEMY | CHRONIMY TWOJE DANE

Global Adventure Holding posiada uzasadnione z handlowego punktu
widzenia techniczne, administracyjne i fizyczne srodki bezpieczenstwa, majace
na celu ochrone Twoich danych przed ich utraty, niewtasciwym uzyciem,
nieautoryzowanym dostepem, ujawnieniem, zmianag i zniszczeniem.

Odgrywasz waznga role w zapewnieniu bezpieczenstwa swoich informacji. Nie
udostepniaj nikomu swojej nazwy uzytkownika, swojego hasta lub innych
informacji dotyczacych Twojego konta Global Adventure Holding . Jesli
otrzymamy instrukcje wystane przy uzyciu Twojej nazwy uzytkownika i Twojego
hasta, zatozymy, ze zostaty one przez Ciebie autoryzowane. Jesli uwazasz, ze
Twoja interakcja z nami nie jest juz bezpieczna (np. poniewaz bezpieczenstwo
jakiegokolwiek Twojego konta zatozonego u nas zostato naruszone), skontaktuj
sie z nami natychmiast postepujac zgodnie z instrukcjami dostepnymi w sekcji
Kontakt ponizej.

Nie mozemy jednak zagwarantowacd, ze transmisja informacji o ptatnosciach
lub innych Twoich informacji bedzie zawsze bezpieczna, ani ze
nieupowaznione osoby trzecie nigdy nie beda w stanie obejs¢ srodkow
bezpieczenstwa zastosowanych przez Global Adventure Holding lub naszych
ustugodawcow bedacych osobami trzecimi. Nie ponosimy odpowiedzialnosci



Zza ujawnienie informacji o uzytkowniku z powodu btedéw w transmisji,
nieautoryzowanego dostepu o0sob trzecich lub innych przyczyn pozostajacych
poza nasza kontrola z wyjatkiem sytuacje, w ktdorych odpowiedzialnos¢ nie
moze byc¢ wytgczona lub ograniczona ze wzgledu na obowigzujace prawo.

Zachowanie danych

Mozemy zachowac Twoje dane osobowe tak diugo, jak dtugo aktywne jest
Twoje konto, oraz do pieciu lat po jego zamknieciu, aby umozliwi¢ Ci ponowna
aktywacje konta bez utraty informacji. Co wiecej, mozemy zachowac Twoje
dane osobowe w nastepujacych przypadkach:

e aby przechowac logowania i zapisy o charakterze biznesowym do celdow
analizy, bezpieczenstwa i/lub audytu,

e aby zachowal zgodnos¢ z przepisami dotyczacymi przechowywania
danych w ramach obowigzujacego prawa,

e aby modc zajac sie wszelkimi skargami dotyczgacymi naszych ustug,

e aby moc przestrzegac¢ naszych zobowigzan prawnych, chroni¢ nasze
prawa lub do ich obrony, rozwigzywac spory i egzekwowac nasze
umowy.

PLIKI COOKIE

Gdy korzystasz z naszych ustug lub odwiedzasz nasze serwisy, zbieramy
informacje na temat uzytkowania i aktywnosci za pomoca plikdw cookie,
sygnatdw nawigacyjnych i innych technologii. Zewnetrzne firmy rowniez moga
przegladac, edytowac lub ustawiac wtasne pliki cookie. My oraz wspotpracujace
z nami firmy zewnetrzne, podmioty stowarzyszone i inni partnerzy biznesowi
moga rowniez umieszczac sygnaty nawigacyjne dla firm zewnetrznych.

Sposob, w jaki firmy zewnetrzne korzystaja z tych technologii, podlega
zasadom ich polityki prywatnosci i nie jest objety niniejszg Polityka, z wyjatkiem
tresci regulowanych przez obowigzujgce prawo. Wiecej informacji znajdziesz w
naszej Polityce plikéw cookie.

Pliki cookie i reklama oparta na zainteresowaniach

Aby skorzysta¢ z dostepnych opcji dotyczacych ustawien plikow cookie na
naszych stronach i serwisach, a takze innych rodzajéw sledzenia Twojej
aktywnosci online oraz reklamy internetowej, zapoznaj sie ze szczegotowymi
informacjami zawartymi w naszej Polityce plikéw cookie i reklamy opartej na
zainteresowaniach.

W chwili obecnej nie stosujemy technologii rozpoznajacej sygnaty
.niesledzenia" Twojej przegladarki.

Lokalizacja aplikacji



Jak wyjasniamy to w znajdujacej sie powyzej czesci Jakie dane zbieramy i
wykorzystujemy, zbieramy - za Twoja zgoda i zgodnie z wymogami prawa —
informacje o Twoim potozeniu, jesli wiaczysz ustugi lokalizacyjne w
ustawieniach swojego urzadzenia mobilnego. Mozesz zmieni¢ ustawienia
prywatnosci swojego urzadzenia w dowolnym momencie, wytaczajac
udostepnianie informacji o potozeniu podczas korzystania z naszych serwisow.
Jesli zdecydujesz sie wytaczy¢ ustugi lokalizacyjne, moze to miec wptyw na
niektére funkcje naszych ustug.

TWOIJE PRAWA | WYBORY

Wybér dotyczacy udostepniania danych stronom trzecim

Jak opisujemy w znajdujacej sie powyzej czesci Jak udostepniamy Twoje
dane, udostepniamy informacje na Twdj temat firmom zewnetrznym, aby
wspierac¢ ich wiasne cele lub wspdtpracowac z tymi firmami w celu wspierania
ich dziatan marketingowych. Mozesz zrezygnowac z udostepniania swoim
danych:

e spétkom nalezacym do tej samej grupy (Global Adventure Holding, GA
Flights Sp. z 0.0.), dla ich wtasnych celéw marketingowych

e partnerom biznesowym (eSky.pl S.A., przewodnikom turystycznym,
wynajmujacym samochody), dla ich wiasnych celow marketingowych (w
tym w celu wysytania wiadomosci o charakterze marketingowym i
dostarczania ukierunkowanych reklam, promocji i innych ofert)

e naszym partnerom biznesowym, wykorzystujgcym te dane do
wiasnych celéw marketingowych

Mozesz zrezygnowac z udostepniania danych, zmieniajac ustawienia swojego
konta Global Adventure Holding . Mozesz rowniez wysta¢ do nas prosbe o
zaprzestanie przetwarzania danych w sposob opisany ponizej w sekcji Kontakt.

Kontrola informacji o koncie

Jesli utworzytes konto online w naszym serwisie i chcesz zaktualizowac
przestane nam dane, mozesz w kazdej chwili zalogowac sie na swoje konto i
dokonac¢ edycji podanych informacji. Mozesz takze skontaktowac sie z nami w
sposdb opisany ponizej w sekcji Kontakt.

Prawo dostepu, sprostowania, usuniecia i ograniczenia przetwarzania

W ramach przepiséw prawa ochrony danych osobowych, w tym
Rozporzadzenia (UE) 2016/679 (RODO), masz prawo do:

e dostepu do swoich danych osobowych
e sprostowania nieprawidtowych danych osobowych

e usuniecia swoich danych osobowych (prawo do bycia zapomnianym)
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e ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych
e przenoszenia swoich danych osobowych do innego administratora

Aby skorzysta¢ z tych praw, skontaktuj sie z nami, korzystajac z informacji
kontaktowych podanych w sekcji Kontakt ponizej.

Prawo do wycofania zgody

Jesli przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywa sie na podstawie Twojej
zgody, masz prawo do wycofania tej zgody w dowolnym momencie bez
wptywu na prawidtowos¢ przetwarzania wykonanego na podstawie zgody
przed jej wycofaniem.

Prawo do ztozenia skargi

Masz prawo do ztozenia skargi do wiasciwego organu nadzoru ochrony danych
osobowych, jesli uwazasz, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza
przepisy prawa ochrony danych osobowych.

MIEDZYNARODOWY PRZEPLYW DANYCH

Dziatamy na arenie miedzynarodowej (Europa, Swiat), a informacje o Tobie
moga byC¢ przekazywane lub uzyskiwane przez podmioty znajdujace sie w
innych krajach, poza Twoim krajem, w tym w krajach poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym. Aby chroni¢ Twoje dane osobowe, wszystkie
miedzynarodowe przeptywy danych sg dokonywane zgodnie z obowigzujacym
prawem, w tym poprzez:

e standardowe klauzule ochrony danych zatwierdzone przez Komisje
Europejska

e mechanizmy certyfikacji, takie jak Privacy Shield (gdzie maja
zastosowanie)

e Zzawieranie umow z partnerami zapewniajagcymi adekwatny poziom
ochrony danych

Przed przestaniem Twoich danych do krajow trzecich przeprowadzamy ocene
transferow i podejmujemy niezbedne kroki w celu zapewnienia ochrony
Twoich praw.

LINKI DO INNYCH STRON INTERNETOWYCH

Nasze ustugi moga zawierac linki do innych stron internetowych lub ustug,
ktore nie sg witasnoscia Global Adventure Holding lub nie s3 przez nas
kontrolowane, w tym linki do stron internetowych naszych partnerow
biznesowych, firm nalezacych do tej samej grupy i innych partneréw (w tym
reklamodawcow). Ninigjsza Polityka prywatnosci nie ma zastosowania do tych
stron internetowych. Zachecamy Cie do zapoznania sie z polityka prywatnosci



kazdej strony internetowej lub ustugi przed podaniem jakichkolwiek danych
osobowych.

ZMIANY NINIEJSZEJ POLITYKI PRYWATNOSCI

Niniejsza Polityka prywatnosci jest od czasu do czasu aktualizowana, a zmiany
obowigzuja po opublikowaniu. W przypadku wprowadzenia znaczacych zmian
w Polityce, powiadomimy Cie poprzez wystanie powiadomienia na Twoj adres
e-mail lub poprzez umieszczenie widocznej notyfikacji na naszej stronie
internetowej. Korzystanie przez Ciebie z naszych ustug po wprowadzeniu
zmian Polityki stanowi Twojg zgode na zmieniong Polityke prywatnosci.

KONTAKT

Jesli masz pytania dotyczace niniejszej Polityki prywatnosci, sposobu
przetwarzania Twoich danych osobowych, lub chciatbys skorzystac z
przystugujacych Ci praw, skontaktuj sie z nami:

Global Adventure Holding Sp. z o.0.

Adres: ul. gen. Romualda Traugutta 125/4, 50-419 Wroctaw, Polska

E-mail (ogdlne zapytania): klub@solisci.pl

E-mail (dane osobowe/RODO): rodo.gaadcentures@solisci.pl

E-mail (zgtoszenia naruszen): naruszenia@solisci.pl
Numer telefonu: 530 260 680
Godziny pracy: poniedziatek-pigtek, 9:00-17:00 (Czas Srodkowoeuropejski)

Inspektor Ochrony Danych (Data Protection Officer): [DANE KONTAKTOWE
DPO]

Staramy sie odpowiedzie¢ na wszystkie zapytania w ciggu 14 dni roboczych.

W przypadku zazalenia na przetwarzanie Twoich danych osobowych masz
prawo do ztozenia skargi do:

Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO)
Adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, Polska
Strona internetowa: www.uodo.gov.pl

E-mail: skargi.korespondencja@uodo.gov.pl

POSTANOWIENIA KONCOWE
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Niniejsza Polityka prywatnosci obowigzuje od dnia [1.12.2025] i jest dostepna
bezptatnie na stronie internetowej www.solisci.pl przez 24 godziny na dobe, 7
dni w tygodniu. Polityka prywatnosci podlega prawu polskiemu i przepisom
Unii Europejskiej, w szczegdlnosci Rozporzadzeniu (UE) 2016/679 (RODO).

W  przypadku sprzecznosci jakiejkolwiek czesci Polityki z obowigzujacym
prawem zastosowanie maja wiasciwe przepisy prawa polskiego i
europejskiego.
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